
Klauzula informacyjna  

(kontakt) 

Administratorem Twoich danych osobowych będzie Heineken Global Shared Services Sp. z o.o. z siedzibą w 

Krakowie przy al. Jana Pawła II 43a (31 – 864 Kraków), dalej: ,,HGSS”. 

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane? 

Twoje dane osobowe będą przez nas przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na Twoją zapytania, jeżeli 

zdecydujesz się na kontakt z nami, za pośrednictwem źródeł kontaktowych dostępnych na stronie internetowej 

www.heinekenkrakow.pl. 

Podstawą prawną przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych będzie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. prawnie 

uzasadniony interes HGSS polegający na obsłudze Twoich żądań lub zapytań, które kierujesz do nas za 

pośrednictwem źródeł kontaktowych dostępnych na stronie internetowej www.heinekenkrakow.pl. 

 

Kto będzie odbiorcą Twoich danych? 

Odbiorcami Twoich danych osobowych mogą być podmioty świadczące na rzecz HGSS usługi informatyczne 
oraz prawne. 

Jeśli kierujesz do nas zapytanie lub żądanie za pośrednictwem naszego profilu na portalu społecznościowym: 

a) Facebook oraz Instagram – odbiorcą Twoich danych osobowych będzie Meta Platforms Ireland Ltd. 4 
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Irlandia (dalej: Meta Facebook Platforms). 
 
Więcej informacji na temat przetwarzania Twoich danych osobowych przez portal społecznościowy 
Facebook oraz Instagram możesz znaleźć w poniższych linkach: 
1) https://www.facebook.com/privacy/center/. 
2) https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect.  
 

b) LinkedIn – odbiorcą Twoich danych będzie właściciel tego serwisu tj. LinkedIn Ireland Unlimited 
Company z siedzibą przy Wiltron Plaza, Wiltron Place, Dublin 2 Ireland. 

Więcej informacji na temat przetwarzania Twoich danych osobowych przez portal społecznościowy 
LinkedIn możesz znaleźć w poniższym linku: 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy. 

Jak długo będziemy przechowywać Twoje dane?  

Twoje dane osobowe będziemy przechowywali przez okres niezbędny do udzielania odpowiedzi na Twoje 

wiadomości/zapytania. 

 

Czy podanie przez Ciebie danych jest obowiązkowe? 

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla nawiązania kontaktu z 
Administratorem i otrzymania odpowiedzi z naszej strony na Twoją wiadomość/zapytanie, zaś bez ich podania 
nie będzie to możliwe. 
 
Czy będziemy przetwarzali Twoje dane w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie decyzji?  
Nie będziesz podlegać decyzjom, które opierają się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w 
tym profilowaniu i wywołującym wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na Ciebie 
wpływającym.  
 

Jakie przysługują Ci uprawnienia?  
Masz prawo do: 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, ze względu na Twoją 

szczególną sytuację – w przypadkach wskazanych w art. 21 RODO.  

• Dostępu do Twoich danych osobowych oraz otrzymywania ich kopii; 

• Sprostowania nieprawidłowych danych osobowych oraz uzupełnienia danych niekompletnych; 

• żądania usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystąpienia okoliczności 
przewidzianych w art. 17 RODO;  

• żądania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;  
 

http://www.heinekenkrakow.pl/
https://www.facebook.com/privacy/center/


W przypadku stwierdzenia przez Ciebie niezgodnego z prawem przetwarzania przez nas danych osobowych 

przysługuje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

 
W jaki sposób możesz się z nami skontaktować?  
Jeśli potrzebujesz dodatkowych informacji związanych z przetwarzaniem danych osobowych przez HGSS lub 
chcesz skorzystać z przysługujących Ci praw, skontaktuj się z nami:  
E-mail: HGSS.GDPR@heineken.com  
Heineken Global Shared Services Sp. z o.o., siedziba Spółki: 31 – 864 Kraków, al. Jana Pawła II 43a.  
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