Polityka cookie

Polityka cookie okresla zasady na jakich beda przetwarzane Twoje dane osobowe oraz podmiot, ktory

bedzie odpowiedzialny za ich przetwarzanie — zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami

prawa. Niniejsza polityka okresla takze cele, w ktorych przetwarzane beda Twoje dane, zakres ich

przetwarzania oraz prawa, ktdre Ci przystuguja w zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich

danych osobowych za posrednictwem niniejszej strony internetowe;.

§1 Definicje

Okreslenia uzyte w niniejszej polityce oznaczaja:

L.

A I

Plik cookie — plik tekstowy, ktory strona internetowa wykorzystuje do zapisu informacji na
komputerze lub innym urzadzeniu uzytkownika w chwili gdy ten z niej korzysta.

Strona internetowa —www.heinekenkrakow.pl.

Polityka cookie — niniejszy dokument.

Uzytkownik — osoba korzystajaca ze Strony internetowe;j.

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (osobie, ktérej dane dotycza); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktoérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imi¢ i1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczng, kulturowsg lub spoteczna tozsamos¢ osoby
fizycznej.

Przetwarzanie - operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak
zbieranie utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywania, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub aczenie,
ograniczanie, usuwanie lub zniszczenie.

Administrator - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka Iub inny podmiot,
ktory samodzielnie lub wspélnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajacy - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

Odbiorcy danych - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot,
ktéremu ujawnia si¢ dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy

publiczne, ktére moga otrzymywac dane osobowe w ramach konkretnego postgpowania



zgodnie z prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, nie sg jednak uznawane za

odbiorcow.
§2 Administrator danych

1. Administratorem Twoich danych osobowych, ktore sg przetwarzane za posrednictwem Strony
internetowej bedzie Heineken Global Shared Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (kod
pocztowy: 31 — 864) przy al. Jana Pawtla II, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym
pod numerem: 0000395205, NIP: 6762449925, REGON: 122227806, posiadajaca kapitat
zaktadowy 10.000.000,00 zt wptacony w catosci.

2. Z Administratorem mozesz kontaktowac si¢:

a) Pocztg tradycyjna na adres siedziby Administratora wskazany powyze;j.

b) Droga e-mail: HGSS.GDPR@heineken.com.

§3 Postanowienia ogolne

1. Pliki cookie moga by¢ instalowane przez Strong internetowa i beda mogly by¢ wytacznie przez
nig odczytane (pliki administratora). Strona moze takze korzystaé z plikow serwisow
zewnetrznych. Wowczas dane beda mogty by¢ odczytane przez wiasciciela ciasteczka (np.
Google lub Facebook).

2. Piliki cookie mozna podzieli¢ na trwate ( ktore sg zapisywane na komputerze uzytkownika i
nie sg automatycznie usuwane po zamknieciu przegladarki, przechowywane sg przez ustalony
okres) oraz sesyjne (usuwane sg po zamknigciu przegladarki).

3. Pliki cookie zapisuja indywidualne informacje o konfiguracji urzadzenia uzytkownika,
preferencji uzytkownika (np. nazwa uzytkownika, jezyk itp.). Pliki cookie moga by¢ rowniez
uzywane do sporzadzania anonimowych statystyk o korzystaniu z stron internetowych. Dzigki
nim nie trzeba ponownie wprowadzac tych samych danych podczas kolejnych odwiedzin na
stronie lub za kazdym razem czyta¢ komunikatu o plikach cookie.

4. Na stronie internetowej uzywane sa pliki cookie Administratora oraz pliki serwisow
zewnetrznych. I1lo$¢, rodzaj oraz funkcja plikow cookie wykorzystywanych przez serwisy
zewngtrzne moze si¢ réozni¢ pomiedzy poszczegdlnymi uzytkownikami z uwagi na ich

indywidualne wlasciwos$ci np. czy posiadaja konto w serwisie spoteczno$ciowym etc.
§4 Rodzaje plikow cookie
Mozemy wyro6zni¢ nastepujace rodzaje plikow cookie:

1. Konieczne - sg niezb¢dne do funkcjonowania Strony internetowej i nie mogg zosta¢ wytaczone.
Sa one ustawiane tylko w odpowiedzi na dzialania podejmowane przez Uzytkownika, ktore

sprowadzajg si¢ do ustawienia preferencji prywatnosci, logowania lub wypetniania formularzy.


mailto:HGSS.GDPR@heineken.com

d)

e)

Preferencyjne/Funkcjonalne — pozwalaja Stronie internetowej zapamigta¢ preferencje i
wybory dokonywane przez Uzytkownika (np. domyS$lny jezyk, mozliwo$¢ automatycznego
uzupetnienia danych) lub zapewniaja rozszerzenie funkcjonalnosci Strony internetowe;.
Statystyczne/Analityczne — zbieraja dane i informacje o tym, jak Uzytkownicy korzystaja z
serwisu. Moga np. przechowa¢ informacje o tym, ktore linki sa najczesciej klikane, ktore
podstrony odwiedzane.

Marketingowe — S$ledza aktywno$¢ uzytkownika w sieci Internet. Przekazuja dane
reklamodawcom lub innym organizacjom dzigki czemu moga oni dostarcza¢ uzytkownikowi
okreslone reklamy.

Inne (Niesklasyfikowane) — pliki, ktore jestesmy w trakcie klasyfikowania wraz z dostawcami

poszczegdlnych ustug.
§5 PIliki cookie wykorzystywane przez Strone¢ internetowa

Korzystamy z nastepujacych koniecznych plikéw cookie:

cakephp — jest to plik cookie, ktory jest uzywany przez wilascicieli witryny podczas
przesytania lub odnawiania zawartosci witryny. Jest on przechowywany przez okres jednego
dnia.

PHPSESSID — Plik ten zachowuje stan sesji uzytkownika we wszystkich zadaniach stron.

Jest to plik sesyjny.

Korzystamy z nastepujacych preferencyjnych/funkcjonalnych plikow cookie:
x-cache-context-hash - Rejestruje region, z ktérego pochodzi uzytkownika przegladajacy
strone internetows. Jest to plik sesyjny.

pll_language — Ten plik cookie stuzy do okreslenia preferowanego jezyka odwiedzajacego i
odpowiednio ustawia jezyk na Stronie. Jest on przechowywany przez okres jednego roku.
Korzystamy z nastepujacych statystycznych/analitycznych plikow cookie:

_ga # - Wykorzystywany przez Google Analytics do zbierania danych o tym, ile razy
uzytkownik odwiedzil strong internetowa, a takze informacje o datcie pierwszej i ostatniej
wizyty. Jest on przechowywany przez okres 2 lat.

_gid Stuzy do rozrozniania uzytkownikow. Jest on przechowywany przez 24 godziny.
_gat Shluzy do ograniczania szybko$ci zadan. Jesli ustuga Google Analytics zostanie
wdrozona za posrednictwem Menedzera tagow Google, ten plik cookie bedzie mial nazwe
_dc_gtm_. Jest on przechowywany przez minutg.

AMP_TOKEN Zawiera token, ktérego mozna uzy¢ do pobrania identyfikatora klienta z ustugi
AMP Client ID. Bedzie on przechowywany maksymalnie przez okres jednego roku.

_gac_ Zawiera informacje zwigzane z kampanig dla uzytkownika. Jesli potaczyles swoje konta
Google Analytics i Google Ads, tagi konwersji witryny Google Ads. Sprawdz wigcej. Bedzie
on przechowywany przez okres 90 dni.



Korzystamy z nastgpujacych marketingowych plikow cookie:
_fbp - Wykorzystywane przez Facebooka do dostarczania szeregu produktéow reklamowych,
takich jak sktadanie ofert w czasie rzeczywistym. Jest on przechowywany przez okres 3

miesiecy.

§6 Przetwarzanie danych osobowych przez pliki cookie

Przetwarzanie danych osobowych przez pliki konieczne oraz funkcjonalne/preferencyjne
odbywa si¢ na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na
zapewnieniu prawidtowego dziatania Strony internetowej oraz dostarczaniu na niej najwyzszej
jakosci tresci. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w powyzszym celu jest art.
6 ust. 1 lit. f) RODO.

Przetwarzanie danych osobowych przez pozostale rodzaje plikéw cookie tj.
statystyczne/analityczne oraz marketingowe odbywa si¢ na podstawie zgody Uzytkownika w
celu kierowania do Uzytkownika przez Administratora spersonalizowanych tresci w zakresie
korzystania ze Strony internetowej. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w

powyzszym celu jest art. 6 ust.1 lit. a) RODO.
§7 Zarzadzanie plikami cookie

Plikami cookie mozna swobodnie zarzadza¢ i mozna je usuwac. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w instrukcjach korzystania z przegladarki (linki wyswietlone ponizej):

Google Chrome.

Mozilla Firefox.

Microsoft Edge.

Opera.

Safari.

Wszelkie pliki cookie na urzadzeniu mozna usuna¢ w catosci lub selektywnie poprzez wybranie
konkretnego pliku. Nalezy jednak pamigtac, ze mozna w ten sposob utraci¢ zapisane informacje
(np. zapisane dane logowania, preferencje stron).

Ustawienia przegladarki moga postuzy¢ do zablokowania w calosci Iub selektywnie plikow
cookie, ktore pochodza z konkretnej strony. Wiecej informacji o zarzadzaniu plikami cookie
pochodzacymi z konkretnych stron mozna znalez¢é w ustawieniach prywatnosci i plikow cookie
w wybranej przegladarce.

Za pomocg wigkszo$ci wspotczesnych przegladarek mozna zapobiec umieszczaniu plikow
cookie na urzadzeniu, ale wtedy przy kazdej wizycie na stronie konieczne moze by¢ ustawianie
preferencji na nowo. Niektore ustugi i funkcje moga nie dziala¢ poprawnie (np. logowanie do

profilu).


https://support.google.com/chrome/a/answer/188446?hl=pl-PL
https://support.mozilla.org/pl/kb/jak-wyczyscic-pamiec-podreczna
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

b)

b)

d)

§8 Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych beda podmioty, ktore §wiadczg na rzecz Administratora ushugi
w zakresie utrzymywania i serwisowania Strony internetowe;j:

JOBNJOY Sp. Z o.0. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 01-793) przy ul. Ludwika
Rydygiera nr 13B, lok. U8 (podmiot przetwarzajacy).

ALFA BRAVO Artur Baza, Bogumit Cenian S.C. z siedziba w Gdyni (kod pocztowy: 81-415)
przy ul. Batalionow Chtopskich 27/2 (podmiot podprzetwarzajacy).

Ponadto Administrator moze udostepnia¢ dane osobowe innym odbiorcom, o ile taki obowiazek
wynika¢ bedzie z przepisoOw prawa.

W zakresie plikow cookie dostarczanych przez zewngtrznych dostawcow, odbiorcami danych
Uzytkownika mogg by¢:

Meta Platforms Ireland Limited z siedzibg w Irlandii, 4 Grand Canal Place Dublin (wigcej
informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez portal spotecznosciowy Facebook
mozna znalez¢ pod linkami:

e Polityka prywatnosci Facebook.

e Politykg Cookies Facebook.

Google Ireland Limited z siedzibg w Irlandii, 4 Barrow Street Dublin 4 (wigcej informacji na
temat przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ pod linkami:

e Politykg prywatnosci Google.

e Politykg Cookies Google.

LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plazan, Wilton Place, Dublin 2, Irlandia (wigcej
informacji na temat przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ pod linkami:

e Polityka prywatnosci LinkedIn.

e Politykg Cookies LinkedIn i Tabelg wykorzystywanych przez LinkedIn Cookies.

Hotjar Limited z siedzibg na Malcie, Dragonara Business Centre 5th floor, Dragonara Road,
Paceville St Julian's STJ 3141 (wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych
mozna znalez¢ pod linkami:

e Polityka prywatnosci Hotjar.

e Politykg Cookies Hotjar (ENG).

Jezeli Twoje dane zostang przekazane do lokalizacji znajdujacej si¢ w panstwie trzecim (poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym) to odbedzie si¢ to wylacznie przy zapewnieniu

odpowiednich srodkdéw bezpieczenstwa danych (standardowe klauzule umowne).

§9 Okres przechowywania danych osobowych

Dane w ramach poszczegoélnych plikow cookie beda przechowywane przez okres odpowiadajacy

cyklowi jego waznosci, ktory zostal zapisany na urzadzeniu uzytkownika. Pliki cookie na urzadzeniu


https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy?trk=homepage-basic_footer-cookie-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-table
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information

mozna usungc¢ w catosci lub selektywnie poprzez wybranie konkretnego pliku. Okres przechowywania

danych w ramach poszczegdlnych plikow cookie zostal wskazany w §5 niniejszej polityki.

§10 Prawa Uzytkownika

Uzytkownik ma prawo do:

1.

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21
RODO - w przypadku danych, ktére przetwarzamy na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, w przypadkach w ktérych stanowi ona
podstawe prawng przetwarzania danych osobowych. Przy czym zaznaczamy, Ze wycofanie
zgody nie wplywa na zgodno$é przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na
podstawie zgody podstawie przed jej wycofaniem.

przenoszenia swoich danych osobowych (w wypadkach, w ktorych podstawa prawng przetwarzania
jest zgoda Uzytkownika).

dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu,

sprostowania swoich nieprawidtowych danych oraz uzupetienia danych niekompletnych;

zadania usuni¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystgpienia okoliczno$ci
przewidzianych w art. 17 RODO;

zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;
przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposob zautomatyzowanys;

W przypadku podejrzenia badz stwierdzenia naruszenia przepisOw o ochronie danych osobowych
masz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych ( UODO, ul. Stawki

2, Warszawa).

§11 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji wzgledem Uzytkownika

Nie bedziemy przetwarzali Twoich danych osobowych w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie

decyzji.



